
Caricamento 
sul portale My Ebitemp

ebitemp.it

RICHIESTE



1

ebitemp.it

Guida richieste 

1. Per poter caricare una prestazione, una volta loggati sul portale, cliccare
la voce “Inoltra richiesta” posta nella banda nera a sinistra dello schermo
e procedere con il caricamento delle richieste.

2. Per poter visionare una prestazione caricata, fatto accesso al portale 
cliccare la voce “Rimborsi Tutela” per visionare l’andamento delle 
prestazioni di tutela sanitaria. Cliccare la voce “Prestazioni” per visionare 
l’andamento delle prestazioni relative al sostegno, agevolazione, rifugiati 
e infortunio. Cliccare su Autorizzazioni per visionare l’andamento delle 
richieste di autorizzazione delle cure odontoiatriche ortodontiche. Le 
prestazioni saranno visibili nelle 24/48 h successive al caricamento.

4. Per poter aggiornare un “Documento generico” (carta di identità, codice 
fiscale, contratto di lavoro, proroghe/lettere assegnazione missione), 
sarà possibile nella sezione “Documenti” aggiungere aggiornamenti 
contrattuali o sovrascrivere documenti di riconoscimento scaduti.

3. Per poter caricare un’integrazione, dalle 24/48 h successive alla 
ricezione della lettera di sospensione sarà possibile caricare la 
documentazione cliccando dalla home page la voce “Inoltra integrazioni 
per le richieste trasmesse”.
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