
 
 

 

RICHIESTA DI ACCESSO AL PIANO SANITARIO WELFARE DA 
PORTALE MYEBITEMP 

 

“Manuale uso di accesso al portale MyEbitemp per richiesta 
di accesso alla nuova copertura assistenziale sanitaria per i 

lavoratori somministrati” 
 

1 Registrazione nuovo utente e accesso 
Per accedere al portale “My Ebitemp” è possibile utilizzare il seguente link: 

https://ebitemp-online.org/login  
 

oppure direttamente dal sito di Ebitemp https://ebitemp.it/, cliccare in alto a destra su “Accedi a 

MyEbitemp”   

e poi su “Accesso lavoratori in somministrazione”.  

 

La maschera di accesso, valida sia per utenti già registrati che per i nuovi utenti, è la seguente: per 
registrarsi come nuovo utente è necessario cliccare su “clicca qui per registrarti”. 

 

 

https://ebitemp-online.org/login
https://ebitemp.it/
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È necessario compilare i campi del modulo di creazione account.  

I dati obbligatori sono contrassegnati da un asterisco (*). 

Dopo aver inserito tutte le informazioni richieste, cliccare su “REGISTRATI” in basso. 

 

 
Successivamente comparirà la pagina di “Informativa e Consenso al trattamento dei dati personali”, 
dove è obbligatorio selezionare “Ho preso visione dell’informativa”* e indicare la propria scelta 
riguardo al consenso “all’utilizzo dell’indirizzo mail comunicato nel modulo di richiesta per l’invio da 
parte di Ebitemp di avvisi e comunicazioni di carattere informativo sulle attività dell’Ente (è data 
comunque facoltà di richiedere a Ebitemp, in qualsiasi momento, la cancellazione della mail dal 
database)” scegliendo tra le opzioni “Acconsente” o “Non acconsente”. Infine, cliccare su “PROCEDI 
e REGISTRATI”. 
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Se la registrazione è andata a buon fine il sistema invia una e-mail all’indirizzo fornito. Per confermare 
e attivare immediatamente il proprio profilo è necessario cliccare su “ATTIVA ORA” all’interno della 
e-mail. 

Una volta attivato il profilo si potrà accedere al portale My Ebitemp https://ebitemp-online.org/login 
utilizzando come credenziali il codice fiscale inserito in fase di registrazione e la password scelta. 

 

2 Caricamento documenti anagrafica al primo accesso 
Al primo accesso al portale MyEbitemp il sistema reindirizza automaticamente l’utente alla sezione 
“Documenti”, dove è obbligatorio caricare i seguenti documenti per poter inoltrare richieste di 
prestazioni: 

• Contratto di lavoro oppure Autocertificazione progetto formativo Formatemp; 

• Codice fiscale; 

• Carta di identità. 

 

 

https://ebitemp-online.org/login
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3 Inoltra richiesta piano sanitario welfare 
Una volta caricati i documenti anagrafici, dal menù principale sulla sinistra sarà possibile cliccare sulla 
sezione “Inoltra richiesta”. 

 
Tra le varie categorie disponibili, selezionare “PIANO SANITARIO WELFARE”. 

 
Cliccando su “PIANO SANITARIO WELFARE” si aprirà il form dedicato, dove è necessario caricare la 
documentazione prevista da regolamento per effettuare la “richiesta di accesso alla nuova copertura 
assistenziale sanitaria per i lavoratori somministrati con anzianità di almeno 12 mesi, anche non 
continuativi, maturata a partire dal 1° gennaio 2023 e che hanno un contratto di lavoro attivo al 
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momento dell'invio della richiesta.” Dopo aver caricato i documenti, cliccare su “INOLTRA RICHIESTA” 
in basso. 

 
 

4 Visualizzazione richieste trasmesse 
Una volta inoltrata la richiesta, questa sarà visibile nel menù principale a sinistra, cliccando sulla 
sezione “Richieste trasmesse”. 

Inizialmente comparirà nella tabella “Richieste in via di trasmissione” e, a partire dal giorno 
successivo a quello di invio, sarà visibile nella sezione "Richieste trasmesse". 

5 Inoltra integrazioni per le richieste trasmesse  
Se una richiesta trasmessa risulta incompleta o non conforme al regolamento, potrà essere sospesa 
da Ebitemp. In tal caso, l’utente riceverà una comunicazione via e-mail con la motivazione della 
sospensione. Dalle 24/48 h successive alla ricezione della lettera di sospensione sarà possibile caricare 
l’integrazione. 

Per integrare la richiesta sospesa, l’utente dovrà accedere dal menù principale alla sezione “Inoltra 
richiesta” e poi cliccare su “INOLTRA INTEGRAZIONI PER LE RICHIESTE TRASMESSE” in basso. 

Nella tabella “Integrazioni altre prestazioni” sarà visibile la richiesta sospesa, che potrà essere 
selezionata e integrata con la documentazione richiesta. 

6 Profilo anagrafica 
Per consultare o modificare i propri dati anagrafici, è possibile cliccare in alto a destra sull’applicazione, 
selezionare il proprio nominativo e poi la voce “Profilo”. 
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Dopo aver apportato le modifiche desiderate, cliccare su “Invia richiesta modifica dati” in basso. 

 
La richiesta di variazione sarà presa in carico e gestita nel minor tempo possibile. La modifica sarà 
effettiva solo dopo 48 ore dalla ricezione della mail di conferma. 

Per aggiornare i seguenti documenti: 

• Contratto di lavoro oppure Autocertificazione progetto formativo Formatemp; 

• Codice fiscale; 

• Carta di identità, 

è necessario accedere alla sezione “DOCUMENTI” dal menù principale a sinistra dell'applicazione. 
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