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Passaggio 1 — Visualizzazione Email
L'utente deve accedere alla sua posta personale e visualizzare la mail arrivata dal sistema TNotice.

Successivamente, deve cliccare sul pulsante Ritira la raccomandata. Dopo il click sul bottone, l'utente
verra indirizzato alla pagina web che gli permettera di avviare il processo di download del documento.

Avviso consegnato il 20/03/2025 ore 13.00
I < invitato a ritirare
Sportello web:
Codice PIN:
Orari:

Tutti i giorni (festivi compresi)
la comunicazione sotto indicata:

Tipologia:
Raccomandata Eleftronica
Mittente:

Destinatario:

Oggetto:
|

Ritira la raccomandata

Il ritiro pud essere effettuato da oggi cliccando sul pulsante blu.
La comunicazione rimarra disponibile per 30 giorni a partire dalla data del presente avviso. In caso di mancato ritiro nei termini, la comunicazione sara restituita al mittente.

Il trattamento dei dati personali viene effettuato adottando le opportune misure di sicurezza mediante strumenti informatici e/o telematici per l'uso strettamente correlato alle finalita indicate.
Per maggiori informazioni si invita a leggere la nostra politica sulla
Privacy
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Passaggio 2 — Conferma ricezione

Il sistema mostrera una pagina web dove i campi Comunicazione N° e Codice PIN saranno compilati
automaticamente.

Per andare avanti nel processo, I'utente dovra cliccare sul pulsante Procedi. Dopo il click sul bottone,
I"'utente verra indirizzato alla pagina web che potra utilizzare per scaricare il documento.

tNotice SERVIZY CERTIFICAZION! INFORMAZIONI Italiano v

@ RICEZIONE M FIRMA 3 CONSEGNA
Inserisci i codici

Firma per ricevuta Ritira

Conferma i codici dell'avviso

26031712001002 56232

Hai bisogno di assistenza?
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Passaggio 3 — Accettazione informativa

Successivamente, |'utente dovra procedere con la conferma di lettura dell’informativa Ex. Art. 13 e 14
UE n.2016/679 (GDPR).

Per andare avanti nel processo, I'utente dovra selezionare il flag Dichiaro di aver letto e preso atto... e
successivamente, cliccare il pulsante Procedi.

Consensi legali

Gentile Utente,

lamento UE n. 2016/679 (GDPR) (Gen:
2 Lei forniti, cosi come quel

o Dichiaro diaver letto e preso atto dellinformativa soprariportata e di essere
pienamente informato dei miei diriti
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Passaggio 4 — Firma Utente
L'utente dovra inserire alcuni dati personali per continuare con il processo di download della CU.

| dati da inserire sono: Nome, Cognome, Numero Cellulare. Il telefono dovra essere inserito senza
prefisso (quest’ultimo puo essere cambiato tramite I'apposita funzione).

)\ [o]d[ofc] SERVIZI CERTIFICAZIONI INFORMAZIONI Italiano v

° RICEZIONE @ FIRMA 3 CONSEGNA
Inserisc i codici Firma per ricevuta Ritira

SN ® I
Verifica |a tua identita tramite SMS
Nome
Cognome

Bl +30

Ho gia un codice OTP

Hai bisogno di assistenza?
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Il controllo dovra avvenire tramite la funzione Ritira con codice OTP (via sms). Questa
impostazione sara attiva di default (immagine sottostante).

Ritira con codice C) Ritira con un
OTP (via SMS) documento @

Verifica la tua identita tramite SMS

Terminati gli inserimenti dei dati Nome, Cognome e Numero Cellulare, 'utente dovra cliccare sul

Richiedi codice OTP via SMS

bottone Richiedi codice OTP via SMS:

Ho gia un codice OTP

Dopo qualche secondo verra recapito un codice di 4 cifre al numero di cellulare indicato e, una volta
arrivato, dovra essere copiato nel campo Inserisci il codice OTP (immagine sottostante).

Inserisci il codice OTP

4285

Verifica OTP

Indietro
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Dopo aver inserito il codice nell’apposito campo, I'utente dovra cliccare il bottone Verifica OTP
(immagine sottostante).

Inserisci il codice OTP

4285

Indietro
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Passaggio 5 — Avvio download documento

Terminata l'operazione di controllo sui dati dell’utente, si verra indirizzati alla pagina che permettera
all’'utente di scaricare il documento (immagine sottostante). Qualora il download non partisse
automaticamente, e possibile avviare il processo tramite un click sul bottone Clicca qui.

L'\Iotlce SO R

° RICEZIONE n avviso di consegna verra recapitato alla email xoox@xoooit ° CONSEGNA
Inserisci i codici Ritira

Ritiro effettuato con successo!

Il download non parte automaticamente?

Clicca qui

Hai bisogno di assistenza?
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Passaggio 6 — Ricevuta di consegna

Terminato il download del file, 'utente ricevera una mail che lo avvisera dell’avvenuto ritiro della
raccomandata elettronica. L'utente potra scaricare un copia della raccomandata tramite un click sul
bottone Ricevi la copia della Raccomandata. l

tNotice
Consegna della Spedizione
Raccomandata Elettronica n. 25032013000132

Consegnata il 20/03/2025 alle ore 14.03

Ciao . hai ritirato la raccomandata elettronica n. 25032013000132.
Una copia di sicurezza della raccomandata & conservata su app.tnotice.com
Dettagli della spedizione:

Tipologia:

Raccomandata Elettronica
Mittente:

Destinatario:

Oggetto:

|
RICEVI LA COPIA DELLA RACCOMANDATA

Ricevi la tua copia di sicurezza cliccando sul pulsante.
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In caso di errori o problemi tecnici nel download del documento, e possibile rivolgersi all’indirizzo di
posta elettronica assistenza.clienti@tnotice.com andando a riportare:

* L'email al quale e stata recapitata la raccomandata digitale;
* L'ID della raccomandata (numero evidenziato nel riquadro arancione);

Consegna della Spedizione

Raccomandata Elettronica n. 26032015000452

Consegnata il 24/03/2026 alle ore 15.27

* Una descrizione dell’errore riscontrato.


mailto:assistenza.clienti@tnotice.com
mailto:assistenza.clienti@tnotice.com
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Passaggio 7 — Come individuare il file dopo il download

Se il download e stato fatto da computer, il file sara visualizzabile nella cartella "Download" dei file
scaricati del proprio pc.

Se il download e stato fatto da smartphone, ii file verra aperto direttamente oppure salvato sul proprio
dispositivo (a seconda del tipo):

e Android

Il file verra aperto direttamente sul dispositivo e il download andra a finire in “File > Download”
oppure “Archivio/Archivio di sistema > Download”. Inoltre, possono aprire I'app “File”, “Archivio” o
“Files by Google” e cercare la cartella “Download”;

*iPhone (iOS)

Il file verra aperto direttamente sul dispositivo e il download andra a finire in “File > iCloud Drive >
Download” oppure in “File > Su iPhone > Download”.
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